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:POR QUE TOMAR

EL DIPLOMADO?

El desarrollo organizacional esta estrechamente relacionado
con las capacidades de sus directivos para gestionar
adecuadamente el talento humano en un entorno complejo y
en constante cambio, enfrentando con éxito situaciones de
riesgo e incertidumbre.

Los participantes aplicaran sus habilidades en casos practicos
para mejorar el desempeno de equipos y alcanzar objetivos
organizacionales. Se prepararan para implementar propuestas
de valor y resolver conflictos de manera eficaz, liderando y
gestionando recursos humanos exitosamente.
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OBJETIVOS
DEL PROGRAMA

Generar una propuesta de valor para una adecuada gestion
gerencial, estableciendo técnicas creativas para la
solucion de conflictos en una organizacion, asi como para
la negociacion y comunicacion efectiva en entornos
laboralesreales.
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DIRIGIDO A

Este diplomado esta dirigido
principalmente a empresarios, directores,
gerentes, jefes de area, coordinadores,
supervisores o emprendedores que
desempenen roles de liderazgo en
cualquiertipo de organizacion.

Asi como para cualquier persona que
busque potencializar sus capacidades de

liderazgo para incrementar el impacto e
influencia de su rol en el logro de objetivos
organizacionales donde se desempena.

La Escuela de Negocios

{4} INGBA

/] REQUISITOS

*Experiencia como lider de equipos de
trabajo con 2 afos de experiencia.

«Carta de motivacion, ;Por qué tomar este
diplomado?

PLAN DE ESTUDIOS
= 2 DIAS
A LA SEMANA

TR MODALIDAD
—I> pPRESENCIAL
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PERFIL DE EGRESO

un lider estratégico e innovador capaz de dirigir, desde una
perspectiva gerencial enfocada en resultados, a equipos de
alto rendimiento con el propdsito de optimizar los recursos,
mejorar la productividad, la eficiencia y eficacia de una
organizacion.

7 El egresado del Diplomado de Habilidades Gerenciales sera
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METODOLOGIA:

Uso de estrategias y técnicas de
enseianza aprendizaje focalizadas
en el desarrollo de competencias:

* Clases tedrico-practicas con enfoque participativo.

« Ejercicios individuales y grupales. Aprendizaje
colaborativo

» Casos de estudio y analisis de situaciones reales.

- Dinamicas de aprendizaje basado en el aula invertida.

» Aprendizaje ludico

« Evaluacion por evidencias
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MODULO 01

Pensamiento creativo en

las organizaciones.

« La historia de la creatividad en el
management.

» Los tipos de pensamiento (convergente,

divergente).

« El flujo creativo.

* Teorias sobre creatividad.

» Neurociencias y creatividad.

* El cerebro y la Inteligencia Emocional.

« El pensamiento lateral de Edward de
Bono.

* Los seis comportamientos creativos
basicos.

* Las herramientas lineales y las intuitivas.

MODULO 02

Liderazgo estratégico
©18 horas

« Estilos de liderazgo.

«La accion gerencial y el liderazgo.

*Vision, mision y contribucion.

*Valores y creencias.

*Empowerment.

«El lider como generador del cambio.

*Inteligencia emocional.

+ El liderazgo efectivo en la practica.

* Liderazgo para el emprendimiento
(Intrapreneurs / Entrepreneurs).
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MODULO 03

Comunicacion efectiva.
©18 horas

«Enemigos del aprendizaje.

*Rol de conversaciones.

*Nueva propuesta de comunicacion.
*Tres dominios del ser humano.
*Modelos del observador.

- Tipos de enfoque al escuchar.

« Fundar juicios
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MODULO 04

Negociacion estratégica y
resolucion de conflictos

©18 horas

« Negociar con eficacia.
* El proceso de la negociacion. MODULO 05

* ;Cémo negociar con gente dificil?.

\ ., Equipos de trabajo de
. Métodos para la resolucion de

alto rendimiento.

conflictos.

« Preparacion o etapa previa. ©18 horas

« Técnicas de negociacién con - Etapas de desarrollo de un equipo de
Programacién Neuro-lingiistica (PNL). trabajo.

* Identificacion de los talentos de mi
equipo de trabajo.

* Equipos de trabajo y el aprendizaje
organizacional.

* Formando equipos de alto rendimiento.

« Evaluacidn del desempernio del equipo.

©TOTAL 90 horas
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SELLO IN[@]ZYAN

UE HACE UNICA LA
EXPERIENCIA EN INQBA?

®

Salones adaptados tecnolégicamente
en donde el facilitador interactuara con
los participantes de manera presencial

y remota.

Acompaiiamiento por parte de
nuestros especialistas de principio

®

Nuestra metodologia es
orientada a la practica
(60% practica
y 40% teoria)

Por lo que al finalizar
tendras herramientas
aplicables de manera
precisa y dindmica con
base en tus necesidades.

®

Nuestros maestros
son empresarios y te
compartiran toda su
experiencia académica
y de emprendimiento.
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®

Los contenidos de los cursos
estaran alojados en plataforma
INQBA Online, para que el
participante pueda consultar la
informacidn, revisar las
sesiones grabadas en cualquier
momento y realizar actividades
dentro y fuera de las sesiones
complementando el proceso
de aprendizaje.
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VISITA NUESTRA PAGINA WEB:

ingba.edu.mx

informes@ingba.edu.mx

22 24 93 06 82

@/inqbaoficial @inqbaoficial @ ingba @in.Q.ba Escuela de Negocios
® @ingbamexico @ @ingbamex
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